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PROTOCOLO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE V ~.
MUSEOS DEPENDIENTES DE LA SECRETARIA DE CULTURA'™

Atento a lo indicado en la Resolucién N° 35/2020 Articulo 40 Inciso K) del
Comité Operativo de Emergencia, resulta conveniente y oportuno habilitar las actividades
en Museos dependientes de la Secretaria de Cultura de la Provincial.

« Disponer que los visitantes y/o asistentes cumplan con todo los requisitos
establecidos para realizar las actividades artisticas y culturales que se desarrollan
en el ambito de los museos.

» Establecer que el incumplimiento del presente protocolo, sera pasible de las
sanciones previstas en la normativa vigente.

. [Establecer que el horario habilitado para practicar las actividades sera entre horas
08:00 am - 20:00 p.m.

Establecer que el acceso sera en forma individual o familiar.
Tener en cuenta y respetar los puntos A y B del Articulo 70, Prohibiciones, de la
Resolucion N° 35 del Comité Operativo de Emergencia Provincial.

1. Recepcidén-Boleteria

El protocolo debera exhibirse en un lugar visible al ingreso del establecimiento.

Sé-debe colocar carteleria con medidas de prevencién para COVID-19 en

tugares visibles.

.Debe trabajarse con el personal indispensable, cumpliendo estrictamente el

distanciamiento social previsto en el Punto 2 del presente protocolo.

Se deberan canalizar todos los turnos de visita y consultas a través de medios

on-line o via telefénica

 El pago de las entradas, cuando corresponda, se realizara preferentemente

on-line, con tarjeta de crédito/débito, debiendo desinfectar el posnet.
e Los horarios propuestos de las actividades se podran solicitar
telefobnicamente u on-line.

* Se ofreceran los servicios de administraciéon por teléfono u on-line

« La permanencia de los visitantes y/o asistentes serd de un maximo de una
hora. Los turnos deberan tener un intervalo de media hora entre si para
efectuar la ventilacion y desinfeccion de la institucion con lavandina. Los
visitantes y/o asistentes deberdn abandonar la institucion inmediatamente al
finalizar su actividad.
La institucion deberd llevar una planilla diaria con el registro de datos
personales de visitantes y/o asistentes y horario de ingreso.

2 Obligaciones al ingresar al establecimiento
Se deben tomar los siguientes recaudos:

» Deberd mantenerse distanciamiento que sera en todo momento de al menos
DOS (2) metros entre personas, escritorios o lugares de trabajo.

* Desde la puerta de acceso formar fila respetando 2,00 metros de distancia
entre cada persona. Las distancias seran sefalizadas en el piso de la
entrada de la institucion, respetando los limites de la fachada. Toda persona
gue se encuentre en la fila debera contar con tapaboca correctamente
colocado.

e El ingreso y egreso de los visitantes y asistentes estara sefalizado y
organizado para respetar el distanciamiento social y facilitar la circulacién.



Los espacios culturales que cuenten con dos puertas de acceso deber
arbitrar los medios para que una sea de ingreso y la otra de egreso.

e Serd obligatorio al ingreso el lavado de manos y/o la desinfeccién con
alcohol en gel o algun sanitizante en aerosol que debera ser provisto por la
institucion.

« Se dispondra de una superficie para higienizar calzados (trapo de piso o
alfombra con desinfectante, lavandina al 20%.

» Para la limpieza y desinfeccion de todos los elementos utilizados y del lugar,
se debe emplear solucion del lavandina al 20% y/o alcohol al 70%

e Se debe ingresar y salir con barbijo.

« Esta prohibido el ingreso de toda persona que presente los siguientes

sintomas: tos, dolor de garganta, fatiga muscular, fiebre, etc.
El espacio cultural debe funcionar hasta un 50% de la capacidad total
habilitada, sujeto a que se cumpla la distancia minima (2,00 metros) entre
personas evitando el contacto humano. En ningln caso podran encontrarse
mas de diez personas en cada actividad, incluyendo personal y visitantes

Visitas y actividades

Los responsables de los espacios culturales deberan delimitar con una

cuadricula marcada el espacio de circulacion, con cinta de papel soga u otro

material, respetando la distancia de 2 (dos) metros entre persona y persona.
restringirse el uso de folletos, si se usan deberadn entregarse previa

cuftu®anitizacion, nunca deberan dejarse expuestos al publico.

4.-

5.-

Debera evitarse la provisién de dispositivo como audio guias, auriculares y
otros dispositivos similares que requieran manipulacion.
El uso de los ascensores debe ser individual

Sanitarios y lugares de guarda

Los guardadores o lockers deben ser sanitizados luego de cada uso.

Se debera efectuar la limpieza y desinfeccion de los bafios como minimo cada
tres horas con lavandina al 20%.

Medidas generales de proteccién al trabajador

El empleador proveera al personal obligatoriamente los siguientes insumos y
elementos de proteccion:

* Alcohol en gel

e tapaboca

Correcto funcionamiento de los sanitarios
Rociador con alcohol y agua.

Lavandina y trapo de piso

6.-Protecciéon del Espacio y las Colecciones del Museo: Las colecciones de los
Museos deben ser protegidas adecuadamente, ya que no se pueden aplicar los
mismos métodos de limpieza y sanitizacion que otros objetos y superficies.

Esta Prohibido que los visitantes toquen los bienes culturales

Debe mantenerse una distancia minima de 2 mts entre el visitante y la obra o
bienes.

Deberd aplicarse la cuarentena de 14 dias a las obras que ingresen a la

coleccibn del museo o cuando se sospeche que una obra ha sido
comprometida.



7.- Para los casos sospechosos en el establecimiento
En un supuesto caso de que alguna persona sea considerada como

sospechoso, por presentar sintomas como tos seca, fiebre de 37,5 °C 0 mas,
se deberd realizar la denuncia epidemiolégica al 911 y suspender las

actividades hasta tanto se confirme o descarte dicha situacion.
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PROTOCOLO DE ACCIONES PREVENTIVAS PARA LA
ATENCION DE BIBLIOTECAS Y ARCHIVOS DE LA
SECRETARIA DE CULTURA

El presente protocolo se realiza en el marco de la Resolucion N° 35/2020 del
Comi.té Operativo de Emergencia. Al respecto, el inicio a la Fase 5 de la Provincia
da”g”~ta de la cuarentena impuesta por el COVID19, obliga a realizar ajustes y

y~UNlfelstas de atencidn, tanto en el &mbito de las Bibliotecas dependientes de la
Secretaria de Cultura como del Archivo Histérico.

Flexibilizar las condiciones de atencion y extender el horario no implica, sin
embargo, descuidar las condiciones de salubridad del personal y los usuarios. Por
esa razon, se propone el siguiente protocolo de atencion para dar cumplimiento a
las pautas establecidas en la normativa vigente.

Para mejor y mayor informacién, se colocara la carteleria con las medidas
sanitarias y los modos de acceder a los servicios de la institucién.

'i"JAteneion remota de consulta bibliografica

00 Tanto la Biblioteca Dr. Victorino de la Plaza como el Archivo Historico y la
Biblioteca Dr. Atilio Cornejo continuardn recibiendo consultas por teléfono, mail,
Instagram, Facebook y WhatsApp sobre temas, autores vy titulos que, segun el
volumen de material podra seguir siendo escaneado/fotografiado y enviado por
estos medios de comunicacion.
Dias y horarios de atencion presencial: Lunes a viernes de 8.30 a 19.00 h.

Solicitud de turnos para ocupar mesas de lectura
Para la atenciéon presencial primero debe solicitarse un turno a través de la pagina
web que se compartird en las redes turnos.culturasalta.qov.ar
Se estableceran bloques de atencion prefijados: Turnos, de lunes a viernes: 8.30
a 11.30; 12.00 a 15.00; 15.30 a 18.30.
El personal de cada sala, entre turno y turno debera desinfectar las mesas con
una solucién de alcohol al 70% o lavandina al 20%, y el personal de limpieza se
encargara de desinfectar los bafos
Para cada turno, se distinguird entre 4 posibilidades de salas (con capacidad
méaxima). Cada espacio de permanencia de usuarios estara aireado y ademas se
ventilarq entre turno y turno:

Salas de lectura (ler y 2do piso): 60 personas, habida cuenta de que tienen
una capacidad para 200 personas

Patio: 10 personas

Sala infantil: 10 nifios acompafados por 1 adulto cada uno

Sala personas ciegas: 5 personas
Cada lector ocupara una silla en una mesa de lectura o dos segun la superficie de
la mesa. En el patio, podran ocupar las sillas manteniendo la distancia social
recomendada de al menos 2 metros entre cada uno.
Todos los usuarios deberdn permanecer con tapaboca. Tendran acceso a alcohol
para la desinfeccion de manos.



Disposicion del personal:
El personal en puestos de atencién contara con tapaboca y elementos de higiene
y desinfeccién. Entre ellos mantendran la distancia recomendada de 2 metros.

r ,préstamo de libros en sala:
CQ QOPx»* Prestara a los usuarios libros que, al ser devueltos, seran ingresados en bolsas
previamente empapadas en solucién de alcohol 70/30 y no se retiraran de esas

bolsas hasta el dia siguiente, excepto que se soliciten por otro usuario de otro
turno.

Préstamo de libros a domicilio:
El préstamo de libros sera de lunes a viernes en el horario de 9a 19 h.
Los socios podran ingresar por la puerta principal previa solicitud del turno
respectivo. Se continuard con la practica de desinfeccion de los libros y la
cuarentena de los mismos durante tres dias. Para ello, se habilitara la devolucién
N N RsMAANj el porton los dias viernes, de 9 a 19h.
Adrn. V

CooWigthite &M Tanto para el personal como para los usuarios se seguira el protocolo indicado al
detectarse sintomas correspondientes a COVID-19



